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DESCRITIVO DOS MÓDULOS -​ HITS  
 

FRONT  
 
Ponto de Venda de Recepção 
 
Controle total dos pontos de venda de um empreendimento de hotelaria. São considerados                         
"pontos de venda" para o sistema, locais com computadores com pelo menos um operador                           
durante o tempo de funcionamento desse local e que possui a atribuição de abertura de                             
contas, lançamentos de extras e fechamento/transferência de valores, bem como                   
possuindo um caixa próprio. 
 
Contas 
 

● Check-in simples e em grupo 
● Check-out simples 
● Lançamento de extras e passantes 
● Lançamento de descontos 
● Lançamento de estornos de extras, diárias, desconto e pagamentos 
● Lançamento de adiantamentos com opção de relacioná-lo na reserva 
● Distribuição de lançamentos entre os pagadores da conta 
● Alteração de extras, café da manhã, pagamentos 
● Alteração de data de abertura, fechamento, late chek-out, taxa de serviço 
● Divisão de diárias e extras 
● Transferência de lançamentos e apartamentos 
● Reabertura de conta 
● Consulta de contas abertas e fechadas 
● Consulta de hóspedes na casa 
● Emissão de extrato da conta do hóspede 
● Reservas 
● Agendamento de interdição 
● Lançamento de reserva simples e em grupo 
● Resumo da ocupação por quantidade 
● Chart de ocupação com possibilidade de criar reservas 
● Possibilidade de lançar reserva de bloqueio 
● Emissão do slip de reserva 
● Envio do voucher de reserva via e-mail 
● Relatório de hóspede em curso 
● Estatístico Diário e Mensal das diárias e salas 
● Importação dos cadastros dos hóspedes 

● Importação dos cadastros das empresas 

● Importação das reservas 

 



 
Governança 
 

● Possibilidade de iniciar e finalizar a limpeza do apartamento 
● Possibilidade de iniciar e finalizar a inspeção do apartamento 
● Emissão de relatório de discrepâncias 
● Possibilidade de uso em forma mobile 
● Lançamento de consumo frigobar  

 
 
Caixa 
 

● Possibilidade de separação para pagamento de hospedagem e consumo 
● Faturamento de hospedagem para empresas  
● Faturamento de consumo para empresas  
● Possibilidade de pagamentos em faturas 
● Fechamento do caixa 
● Reabertura de caixa 
● Lançamento de documento avulso no caixa 
● Emissão de cópia do caixa fechado 
● Caixa por Usuário 
● Caixa por Empresa 
● Fechamento seletivo de pagamentos e créditos 

 
Auditoria 
 
Efetua o fechamento de movimento de pontos de venda do empreendimento não                       
possibilitando alteração ou lançamentos adicionais no período em questão. Possibilita a                     
totalização de valores em diversos níveis, que vão desde lançamentos, pagamentos,                     
estatísticas, etc. Gera o mapa Relatório Diário de Situação, que norteia a grande maioria                           
dos empreendimentos hoteleiros. 
 

● Fechamento da auditoria 
● Reabertura da auditoria 
● Relatório com as principais ocorrências do sistema como estorno, descontos, 

alteração e outros. 
● RDS (Relatório Diário da Situação) 

 
Eventos  
 

● Mapa de Eventos  
● Controle de Negociação de Eventos  
● Possibilidade de cadastro de múltiplos espaços com vários formatos e várias 

pessoas 
● Possibilidade de alocar vários espaços em um único evento 
● Controle de disponibilidade dos Espaços 



 
ESTOQUE  

 
Controla todo o estoque do empreendimento. Permite a separação entre depósitos                     
efetuando o controle de quantidade independente entre eles. Também possui o recurso de                         
múltiplas-unidades, permitindo o movimento de acordo com as unidade mais confortável                     
para cada situação. 
 
Recursos disponíveis: 
 

●  ​Entrada de documento por compra e por outros movimentos 
●  Saída de documento por venda ou por outros movimentos 
●  Consulta de movimentação e saldo de um determinado produto 
●  Ajuste de estoque 
●  Transferências realizadas entre depósitos (feita no Hits) 
●  Relatório de inventário (quantitativo) 
●  Relatório de estoque físico (saldo anterior + entradas – saída = saldo) 
●  Relatório de resumo do estoque (com movimentação do estoque físico mais 

informações referente aos custos) 
●  Rol de contagem física 
●  Transferências realizadas entre os depósitos (feita no Hits) 
●  Extrato de movimentação por produto 
●  Relatório de giro de estoque por quantidade e custo 
●  Relatório de estoque mínimo e máximo 

 
FINANCEIRO  

 
Rotinas que permitem o acompanhamento de todo financeiro do empreendimento,                   
contemplando o contas a pagar, contas a receber e o espelhamento da conta bancária.  
 
Recursos disponíveis:  
 

● Resumo visual  
● Simulação de pagamento e recebimento  
● Conciliação Bancária  
● Resumo Executivo  
● Previsto X Realizado  
● Fluxo de Caixa  
● DRE Gerencial  
● Relatório de Contas a Pagar  
● Relatório de Contas a Receber  
● Relatório de Contas atrasadas  
● Histórico de atividade dos usuários  
● Antecipação de Recebíveis  

 
 



 
NOTA FISCAL (Produto e Serviço) 

 
Rotina que possibilita a emissão da nota fiscal após o fechamento da conta.  
A integração do sistema Hits com a solução Omie, permite que seja 100% fiscal, ou seja,                               
todas as informações operacionais são refletidas fielmente nos documentos fiscais                   
relacionados, fazendo o envio dos documentos fiscais, à solução Omie, no momento do                         
fechamento da conta.  
 
Recursos disponíveis:  
 

● Envio de orçamento por e-mail  
● Rateio por Centro de Custo  
● Comunicação com portal da prefeitura  
● Comunicação com SEFAZ  
● Emissão da NFS-e 
● Emissão da DANFE  
● Emissão do XML  
● Geração do Boleto tanto para DANFE quanto para NFS-e (caso configure para)  
● Envio da DANFE, NFS-e, XML e/ou Boleto ao cliente (caso configure para)  
● Baixa do Estoque e alimentação do Contas a Receber  
● Relatório personalizável e exportado  
● Relatório de serviços 

 


